Kampus IPB Dramaga, Bogor 16680
KEMENTRIAN PENDIDIKAN TINGGI, SAINS, DAN TEKNOLOGI Telepon (0251) 8622642

INSTITUT PERTANIAN BOGOR 25k@apps.pbacid

ipb.acid

BERITA ACARA PEMERIKSAAN HASIL PEKERJAAN (100%)
Nomor : 49/1T3.P2.1/BAPHP/JL/2/2026

Paket Pekerjaan : Pengadaan Renewal Lisensi Microsoft 365 A3 periode
Januari 2026 — Desember 2026

Berdasarkan perintah dari Pejabat Pembuat Persetujuan (PPP), maka pada hari ini Jumat Tanggal 13 Bulan Februari Tahun dua
ribu dua puluh lima. Kami Panitia Penerima Hasil Pekerjaan (PPHP) telah melakukan pemeriksaan terhadap hasil pekerjaan
tersebut yang dilaksanakan oleh :

L Nama . I

2. Jabatan : Direktur PT. Packet Systems Indonesia
4. Nilai Kontrak : Rp. 1.293.150.000,00 (Satu milyar dua ratus sembilan puluh tiga juta seratus lima puluh ribu rupiah),

termasuk pajak yang berlaku.

Dengan memperhatikan :
1. SPK Nomor : 20/IT3.P2.1/SP-B/2025 Tanggal 30 Januari 2026

2. SPMK / SPP Nomor : 1.5/IT3.P2.1/SPP-B/2/2026 Tanggal 2 Februari 2026. Waktu pelaksanaan pekerjaan selama 14
(empat belas) hari kalender, terhitung mulai tanggal 1 Februari 2026 sampai dengan tanggal 14 Februari 2026

Laporan hasil pekerjaan /Tingkat layanan yang diberikan/dilaksanakan yang telah diketahui/disetujui oleh pengguna jasa
(user).

(93]

Untuk itu kami menyatakan MENERIMA hasil pekerjaan tersebut diatas dengan bobot : 100% (seratus persen) sesuai
dengan spesifikasi dan kontrak sebagai berikut :

Hargs Jumlah
No Deskripsi Kuantitas | Volume Satuan
Harga (Rp)
(Rp)
A | Microsoft 365 A3 Education
1 | Microsoft 365 A3 (Faculty) 1000 Lisensi 1.010.300 | 1.010.300.000
2 | Microsoft 365 A3 (Student Benefit) 40000 Lisensi
B | Windows & SQL Server
1 | Windows Server Standard Core (Academic) 24 Core 4.850.000 116.400.000
2 | SQL Server Enterprise Core (Academic) 5 Core 660.000 3.300.000
C | Professional Services (Opsional)
1 | » Managed Services Microsoft (1 1 Lot 35.000.000 35.000.000
Tahun)

» Preventive Maintenance & Corrective Maintenance

« Provide corrective actions for technical issues in Microsoft 365
services, covering license management and services health
checks, and coordinate with Microsoft support for escalations.

+ Response time SLA: 1 hour within working hour or next day in
public holiday

+ Corrective Engineer Support with

SLA 85X4 for | Year

+ Preventive maintenance report every 3 Month

» Callback response time: within 1 hour

Out-of-scape:

1. Onboard and handling deep analytics enduser device

2. Assign license to end user

3. Support license that include in BoQ

4. Backup Storage M365

5. Backup SQL and Windows




6. Deep troubleshoot issue performance server include external
integration

Jumlah

1.165.000.000

PPN 11%

128.150.000

Total Harga

1.293.150.000

Demikan Berita Acara Hasil Pemeriksaan ini dibuat guna bahan selanjutnya.

Pelaksana :

Panitia Penerima Hasil Pekerjaan

PT. Packet Systems Indonesia

Iqbal Nur Syawalludin
Direktur




